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Groene energieproducten Energievoorziening

Milieu Berichtenverkeer Klanten en contracten

CRM Billing Berichtenverkeer Aansluitingen

en meterregister Settlement Asset en netwerk

management Kenniscentrum Meterleveranciers 

Providers Datacollect partners Administratiesysteem 

Interfaces Installateurs Rondetafelgesprekken 

Innovatieve producten Plannen Realiseren Presenteren 

Energy consultancy 7x24 hr servicedesk Interface 

marktpartijen Administratief register Meetdata CTS 

collectie validatie en reparatie Verbruiksberekening 

Dynamic administration Tijdigheid Volledigheid 

Contractenregister Historische meetdata forecast 

Risk management Settlement Regelvermogen 

Reduce Cost2Service Aansluitingen en meterregister 

Logistiek Meetdatacorrectie Validatie en reparatie 

Verbruiksberekening Gateway2home



Energy@dmin
De basis van ‘administratief’ succes zit 

in de lage operationele kosten voor 

u. Een volledige, slimme database 

waardoor tijdigheid van processen wordt 

gegarandeerd. De database legt relaties 

tussen locaties, aansluitingen, assets, 

klanten en contracten. Rond deze database 

vinden processen plaats conform logica  

en wetgeving. Kerntaken binnen  

energy@dmin zijn: operations (business 

processen), warehouse (magazijn), 

asset management (apparatenbeheer), 

collect service (meteropname), security 

(beveiliging), reporting (rapportages) 

en interfaces (facturatie/settlement/

forecasting).

Metering Services  
[dataaanlevering]
Door jarenlange ervaring in de 

internationale en nationale energie-

metermarkt heeft Smart Meter Solutions 

de visie ontwikkeld om samen met 

providers ‘datalevering’ als product te 

bieden: operationele kosten worden 

beheersbaar voor onze klanten. 

Technische problemen worden direct 

bij de bron verholpen. Bundeling van 

krachten met communicatiespecialisten 

(provider) en Smart Meter Solutions staan 

garant voor best effort in market op 

communicatiegebied, Automated Meter 

Reading, meters en logistiek.

Performance Monitor
Binnen het technisch landschap van een 

energiepartij zijn veel partijen in de keten 

actief. Met al deze partijen dient een 

eigen service-overeenkomst te worden 

afgesloten. De Performance Monitor is een 

dashboard waarbinnen incidenten van de 

ketenpartijen worden gerapporteerd en

geoptimaliseerd. Door storingen te

“voorspellen” en inzichtelijk te maken waar 

in de keten een oorzaak van het probleem 

ligt kan direct actie worden ondernomen 

naar de juiste partij of technische oplossing. 

Dubbel werk wordt uitgesloten en een 

optimale workflow wordt gegarandeerd.

Innovaties - gateway2home
De Europese wetgeving heeft energie-

doelstellingen opgelegd. Veel partijen  

in de markt denken slimme oplossingen 

uit die als tool worden gebruikt om 

doelstellingen te definiëren en de voortgang 

te bewaken. Nieuwe technologieën 

worden hierbij toegepast waarbij vrijwel 

altijd behoefte is aan meetdata en een 

centrale database. Als webdienst biedt 

Smart Meter Solutions innoverende 

diensten aan, vaak in samenwerking met 

derden (gateway2home). Denk hierbij 

aan bijvoorbeeld hoegroenbenik.nu, 

zonnepanelen, domoticaprojecten of de 

virtuele powerplant.
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Smart Meter Solutions online energiediensten
Ontzorging voor bedrijven, meerwaarde voor klanten

Jarenlange ervaring in de

energiesector heeft geresulteerd

in stabiele producten die we

vanuit één van Nederlands best

beveiligde omgevingen aan de

markt aanbieden. Rond deze

diensten bieden wij een team

van energiespecialisten en een

servicedesk (7x24 hr).

Smart Meter Solutions is altijd op

zoek naar innovatieve diensten

en wordt hierbij ondersteund

door het All About Energy

College. Dit is een kennisplatform

waar wij problemen en nieuwe

producten met de energiesector

bespreken om uiteindelijk

nieuwe ICT-oplossingen aan

de energiemarkt te kunnen

aanbieden als dienstverlening.

Energy@dmin

Metering services Performance Monitor Innovaties

Onze klanten houden  

de regie en 

verantwoordelijkheid

passend bij hun rol in

de markt: producenten,

netbeheerders,

meetbedrijven, leveranciers,

meetdatabedrijven,

programmaverantwoordelijke

en shippers. We faciliteren 

bedrijven in de hele 

energiesector ongeacht  

het te meten medium 

[elektriciteit, gas, warmte, 

water, CO2, et cetera].


